GEZAMENLUK PERSBERICHT

Nationale Arbeidsraad (NAR) en VIA -Voucher Issuers Association

Vrijwel alle handelaars respecteren correct de regels rond ecocheques -
Controlecampagne bevestigt de robuustheid van het systeem

Brussel, juli 2025 — Gedurende de hele lente van 2025 voerde VIA, op vraag van de Nationale Arbeidsraad,
een grootschalige controlecampagne uit onder de vorm van mystery shopping bij 305 handelaars
verspreid over verschillende sectoren en regio’s in Belgié.

Doel : nagaan of ecocheques correct worden aanvaard volgens de officiéle lijst van toegelaten producten
en diensten. De resultaten zijn overduidelijk: 98 % van de fysieke winkels respecteert de regelgeving en
100 % van de gecontroleerde webshops is volledig in regel.

Belangrijkste bevindingen:

¢ In totaal werden 298 fysieke verkooppunten en 7 websites gecontroleerd.
e Na twee controlegolven was slechts 2 % van de handelaars niet in regel — wat leidt tot een
nalevingsgraad van 98 %
e De sectoren tuin, vrije tijd, doe-het-zelf en supermarkten tonen een zeer positieve evolutie, met
stijgingen tot +30 procentpunten ten opzichte van 2011.

e Ook de online controles bevestigen de sterkte van het systeem: geen enkele niet-reglementaire
transactie kon worden afgerond.

Een robuust systeem in volle groei

Sinds de lancering in 2009 heeft het ecochequesysteem zijn volle maturiteit bereikt. Ondanks de
uitbreiding van de lijst van toegelaten producten, het toenemend aantal deelnemende handelaars en de
integratie van e-commerce, blijft het percentage inbreuken uitzonderlijk laag. Dit toont de
doeltreffendheid aan van de informatiecampagnes en de duidelijke richtlijnen die aan handelaars
worden verstrekt.

Komende acties

De vijf handelaars die na de tweede controlegolf nog steeds niet in orde zijn, zullen volgens de vastgelegde
procedures individueel worden uitgesloten uit het netwerk van ecocheque-aanvaardpunten.

Een succes voor duurzame consumptie

Deze uitstekende resultaten tonen het succes aan van de ecocheque als instrument om verantwoord
consumeren aan te moedigen. Met meer dan 22.000 deelnemende verkooppunten helpt het systeem de
consumentenkeuzes te sturen naar milieuvriendelijke producten en diensten. De impact is bewezen —
vandaag en in de toekomst.



Een gemeenschappelijk engagement

De Nationale Arbeidsraad en VIA benadrukken het belang van deze partnerschapsaanpak tussen de
sociale partners en de handelspartners. Dankzij deze samenwerking is "het systeem van ecocheques
betrouwbaar, transparant en geloofwaardig — in het belang van consumenten, handelaars en het milieu.
Om de relevantie te behouden als stimulans voor duurzame consumptie, actualiseren de sociale
partners regelmatig de lijst van toegelaten producten en diensten op basis van de nieuwste
ontwikkelingen op het vlak van energieverbruik en ecologie,” aldus Rudi Delarue, voorzitter van de NAR.

Over de ecocheques:

- Het ecochequesysteem is geregeld via cao nr. 98 van de NAR, evenals via talrijke sectorale en
ondernemings-cao’s. De NAR heeft onlangs cao nr. 98/11 aangenomen, met een kleine
aanpassing van de lijst van producten en diensten die met ecocheques kunnen worden
aangekocht. Meer info: https://cnt-nar.be/nl/thema-dossiers/ecocheques

- Ecocheques stimuleren de aankoop van milieuvriendelijke producten en diensten in Belgié en
worden aanvaard in meer dan 22.000 verkooppunten.

- Vandaag genieten meer dan 2,3 miljoen Belgische werknemers van ecocheques — een aantal dat
jaarlijks blijft toenemen.

- Ecocheques ondersteunen in belangrijke mate de Belgische kleinhandel. Ze zijn goed voor
ongeveer 40 % van de verkoop in kleine bio- en duurzame speciaalzaken en 10 % van de
ecocheques wordt besteed aan tweedehandsproducten.

- Elke euro die met ecocheques wordt besteed, vermindert de uitstoot met gemiddeld 1 kg CO2 —
een directe bijdrage aan de strijd tegen klimaatverandering. In totaal hebben ecocheques gezorgd
voor een vermindering van 350.000 ton CO2, wat overeenkomt met de jaarlijkse uitstoot van
24.000 wagens die uit het verkeer worden gehaald.

- Dankzij ecocheques konden Belgische gezinnen ongeveer 50,7 miljoen euro aan energiekosten
besparen, onder meer door de aankoop van energiezuinigere toestellen.
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